REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
PROMOTIONALE

»Campanie Promotionald Farmacia Digihealth SRL
valabila in perioada 01.03.2024 — 31.03.2024”

Co-ORGANIZATA DE CATRE FAMCARE
TECHNOLOGIES SRL si
FARMACIA DIGIHEALTH SRL
Art. 1. Organizatorul si Regulamentul Oficial al
Campaniei “Campanie Promotionala Farmacia Digihealth
SRL valabila in perioada 01.03.2024 — 31.03.2024
1.1. Organizatorul campaniei promotionale online ,,Campanie
Promotionald Farmacia Digihealth SRL wvalabild in perioada
01.03.2024 — 31.03.2024” denumitd in cele ce urmeaza si
,Promotie”, este FAMCARE TECHNOLOGIES SRL cu
sediul social in Bucuresti, Sectorul 2, Calea Mosilor 158,
inregistratd la Registrul Comertului cu nr. J40/20885/2021,
Cod Fiscal nr. RO 4ss730 si Farmacia Digihealth SRL,
denumitd in continuare ,,Organizator”/ ,,Co- Organizator”.
1.2. Obiectul campaniei promotionale este generarea de
notorietate pentru serviciile Aplicatiei mobile App LIKI24 si
website-ul  https:/liki24.ro/ prin reducerea pretului
bunurilor Farmaciei Digihealth SRL de catre Co-
organizator, cu respectarea conditiilor si a termenelor
detaliate in prezentul regulament in perioada promotiei,
incepand cu data de 01.03.2024 si pana la data de 31.03.2024
inclusiv, valabild in limita stocului disponibil al magazinelor
partenere.
Produse participante la campanie:
Reducerea este oferitd de cédtre Co-organizator clientilor care
comanda livrarea urmatoarelor produse vandute de Farmacia
Digihealth SRL marcat cu semn de promovare (denumite in
continuare in Regulament “produsele Farmacia Digihealth
SRL”).
Reducerea aplicati va fi in suma definiti de Farmacia
DigiHealth la urméatoarele produse: MIZUKI Set Crema de
maini + Sapun + Ulei de barba MIZUKI Ulei de barba Abes
Beared Oil, 50 ml MIZUKI Set Crema de maini + Sapun +
Aftershave Miradent Periuta de dinti de unica folosinta cu
xylitol Servetele umede, 12 pachete x 60 buc, 720 buc,
WaterWipes Servetele umede pentru bebelusi, 4 x 60 bucati,
WaterWipes Vitamina D 2000 UI Aktiv, 30 capsule,
Doppelherz Vitamin C 1000 mg Solaray, 100 capsule, Secom
Propolis + Vitamina C, 30 tablete, Parapharm Prospan sirop 7
mg/ml, 100 ml, Engelhard Arznemittel Isla Cassis, 30



comprimate, Engelhard Arzneimittel Vitamine Minerale Sport
Direct, 20 plicuri, Doppelherz Imunoprotect cu chimen negru,
50 capsule, Doppelherz Forcapil par si unghii, 60 capsule,
Arkopharma Forcapil par si unghii, 180 capsule, Arkopharma
Forcapil sampon impotriva caderii parului, 200 ml,
Arkopharma Essentivum Gold x 50 cps, PharmA-Z Branca
Ursului, 60 comprimate, Dacia Plant Prostenal Night, 30
tablete, Walmark Omega 3-6-9, 30 + 15 capsule, Doppelherz
Omni-Biotic Panda, 30 plicuri, Institut Allergosan + CADOU
(gift) Alpecin C1 Sampon cu cafeina pentru cresterea parului
X 75ml Substante vitale pentru par, 30 capsule, Doppelherz
Contractubex gel, 50 g, Merz Doppelherz Calciu+D3 x 30cpr
Paracetamol 500mg x 20cpr Helcor Piele+Par+Unghii, 30
comprimate, Doppelherz Coenzima QI10, 30 comprimate,
Alevia Carbune medicinal, 30 capsule, Adya Crema
reparatoare si protectoare Cicalfate, 40 ml, Avene adaugat de
clientii Liki24 la comanda plasata (comanda plasata atat
prin aplicatia Liki24, cat si prin platforma Liki24).
Participantii la Promotia online sunt obligati sd respecte
termenii si conditiile prezentului regulament al Campaniei
(denumit 1n continuare ,,Regulament”). Anexele sau actele
aditionale la Regulament fac parte integranta din acesta.

1.3. Pentru a participa la promotie, participantul trebuie sa
comande minim un produs participant la campanie, prin
utilizarea Aplicatiei mobile App LIKI24 sau a website-ului
https:/liki24.ro/ si sd o finalizeze cu succes (comenzile
anulate nu vor fi luate in considerare).

1.4. Consumatorii pot participa la Campania online conform
procedurilor detaliate in prezentul Regulament, proceduri
publicate pe pagina de internet www.liki24 ro.

1.5. Campania promotionald va putea fi intrerupta de cétre
Organizator 1n orice moment, in cazul aparitiei unei situatii de
fortd majord sau al modificdrii Regulamentului Campaniei
promotionale.

1.6. Pentru aducerea la cunostintd a conditiilor potentialilor
participanti, Regulamentul este intocmit si va fi facut public
gratuit conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul este disponibil in mod gratuit, oricand, pe
pagina de internet www.liki?4 ro. Organizatorii isi rezerva
dreptul de a modifica/completa si/sau schimba Regulamentul
pe parcursul desfasurarii Campaniei online, urmand ca aceste
modificari sd intre in vigoare numai dupa publicarea acestora
pe pagina de internet www.liki24. ro.

Art. 2. Durata si locul de desfasurare

2.1. Campania promotionald online este organizata in perioada
01.03.2024 — 31.03.2024 si este valabila in limita stocului
disponibil al magazinelor partenere.

2.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica perioada
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campaniei pe parcursul derularii acesteia, dar nu inainte de a
anunta acest lucru in mod public prin publicarea pe site-ul
LIKI24 www.liki24 .ro.

Art. 3. Teritoriul de aplicare a promotiei

3.1. Campania este organizatd si se desfdsoard pe intreg
teritoriul Romaniei, in spatiul virtual corespunzitor paginii de
pe site-ul www.liki24 ro si al aplicatiei Liki24, in conformitate
cu prevederile prezentului Regulament.

Art. 4. Dreptul de participare

4.1. Pot participa la Campania online doar persoanele fizice cu
varsta de 18 ani Tmplinitd la data realizarii comenzii (atat
pentru comenzile plasate prin intermediul platformei Liki24,
cat si pentru cele plasate prin intermediul aplicatiei Liki24),
detinatori si utilizatori ai unui numar de telefonie mobild in
retele autorizate in Romania, cetiteni romani sau strdini, cu
precizarea cd adresa de livrare a produselor trebuie sd se afle
pe teritoriul Romaniei si in zonele in care livreazd agentii
LIKI24.

4.2. Nu au dreptul de participare la aceastd Campanie angajatii
Organizatorului participant la realizarea si derularea
Campaniei promotionale, precum si rudele angajatilor
mentionati  anterior  (respectiv  sot/sotie, copii/parinti,
frati/surori).

4.3. Prin participarea la Campanie, participantii confirma
cunoasterea prevederilor Regulamentului si 1si exprima
acordul in privinta termenilor si conditiilor acesteia.

Art 5. Informarea cu privire la prelucrarea Datelor cu
caracter personal

5.1. Conform Regulamentului 679/2016 privind protectia
datelor cu caracter personal (,,GDPR”), Organizatorul (i)
prelucreaza datele cu caracter personal care 1i sunt dezvéluite
de catre participanti in vederea participarii la Campania
promotionald, cu bund-credintd si cu respectarea drepturilor
persoanelor ale cdror date sunt prelucrate si in conformitate cu
dispozitiile legale in vigoare si (ii) aplicd masurile tehnice si
organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter
personal Tmpotriva distrugerii accidentale sau ilegale,
pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat,
precum si impotriva oricdrei alte forme de prelucrare ilegala.
5.2. In vederea participarii la promotie, participantii vor oferi
spre prelucrare in temeiul art. 6 alin. 1 lit. B GDPR de catre
Organizator si de cédtre Agentie urmatoarele date cu caracter
personal: nume si prenume, adresd de e-mail, numar de telefon
si adresa de corespondentd din Romania. Aceste date cu
caracter personal sunt necesare in vederea asigurarii
participarii consumatorului la campanie.

5.3. Datele personale colectate vor fi pastrate de catre
Organizator pe o perioada de 5 ani de la incheierea campaniei,




calculatd conform prevederilor privind termenul legal de
prescriptie fiscald, respectiv conform Codului de procedura
fiscald. Dupa aceastd perioadd, datele vor fi anonimizate sau
sterse definitiv. Compania precum si toti ceilalti destinatari ai
datelor se obliga sa steargd toate datele imediat dupd expirarea
termenului de 30 de zile de la finalizarea campaniei (art.9.1 de
mai jos).

5.4. Destinatarii Datelor sunt Organizatorul, precum si
colaboratorii care vor aduce la indeplinire procedurile,
formalitdtile si operatiunile necesare ducerii la indeplinire a
Campaniei.

5.5. In conformitate cu prevederile GDPR in calitate de
participant ale carui date au fost colectate si prelucrate
conform prezentului Regulament, dumneavoastra, in calitate
de participant, aveti dreptul sa:

a. Cereti posibilitatea de acces la datele dvs.

b. Aveti dreptul de a solicita rectificarea (inclusiv
actualizarea si amendarea) datelor

c. Aveti dreptul sd solicitati restrictionarea prelucrarii
datelor in conditiile art. 18 GDPR.

d. Cereti portarea (transferul) intr-un format accesibil de
catre un destinatar indicat de cdtre dvs. Dreptul de portare
a datelor este cel stabilit in limitele art. 20 GDPR

e. Aveti dreptul de a solicita stergerea datelor in conditiile si
in limitele prevazute de lege (art. 17 GDPR)

f. Dispuneti de o plangere cétre o autoritate de supraveghere
din Roméania, ANSPDCP si, dupa caz sa actionati in fata
instantelor judecatoresti.

5.6. In cazul in care nu veti furniza informatiile si datele
personale necesare executdrii de catre Organizator a
obligatiilor asumate conform prezentului Regulament, va
aducem la cunostintd ca nu vom fi in masura sa va asiguram
participarea corespunzitoare la Campanie, dupa caz.

5.7. Orice solicitare de informatii sau sesizare o puteti adresa
catre Organizator inclusiv la adresa de email
support@liki?4.ro sau, dupa caz, la gdpr@liki24.ro.

Art. 6. Conditiile de validare

6.1. Pentru ca un client Liki24 sa poatd fi considerat
participant in aceastd Campanie si s poatd primi si utiliza cu
succes reducerea oferita in cadrul acesteia, trebuie sa
indeplineascd cumulativ urmatoarele conditii:

e si indeplineasca dreptul de participare stipulat la art. 1

e si indeplineasca conditiile de participare prevazute in
prezentul Regulament.

6.2 Reducerea oferitd nu poate fi convertitd in bani.

Art. 7. Incetarea inainte de termen a Campaniei
promotionale

7.1. Campania promotionala online poate inceta inainte de




termen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majorad, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din
motive independente de vointa acestuia, de a continua
Campania promotionald online, sau printr-o decizie a
Organizatorului.

7.2. Situatiilor avute in vedere la art. 7.1 le sunt asimilate si
actele de putere publica ale unei instante competente sau ale
altei autoritdti publice competente.

7.3. In situatiile avute in vedere la art. 7.1 Organizatorul nu
mai are nicio obligatie catre consumatori cu privire la
returnarea unei sume bdnesti sau la plata unei sume banesti cu
titlu de despdgubire sau altele asemenea. Incetarea inainte de
termen urmeaza a fi adusd la cunostinta consumatorilor prin
publicarea pe site-ul campaniei promotionale.

Art. 8. Litigiile si legea aplicabila

8.1. Orice plangere, contestatie a rezultatelor sau procedurilor
de organizare ale campaniei sau altfel de sesizari privind
campania se vor formula pand la cel tarziu 30 de zile de la
data incetarii campaniei. Termenul de 30 de zile este termen
de decddere. Orice plangeri sau contestatii ulterioare nu vor fi
luate in considerare. Eventualele litigii apirute intre
Organizator, pe de o parte, si Participanti, pe de alta parte, se
vor rezolva pe cale amiabild sau, in cazul in care aceasti cale
nu este posibild, litigiille vor fi solutionate de instantele
judecatoresti romane competente.

8.2. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare
in cazul tentativelor de frauda a sistemului, de abuz sau de
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei
Campanii.

8.3. In cazul in care sunt identificate persoane care au
influentat sau facilitat castigarea de vouchere necuvenite,
Organizatorul are dreptul de a cere urmairirea in instantd a
respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

Art. 9. Responsabilitate

9.1. Organizatorul isi rezervd dreptul de a pune capat
Campaniei anterior datei mentionate la art. 2, exclusiv in cazul
in care continuarea acesteia nu ar mai fi posibild, din motive
obiective si independente de vointa acestuia.

9.2. Organizatorul si partenerii acestuia sunt indreptatiti sa ia
toate masurile necesare, dupa caz, limitare a oricdror tentative
de fraudd ale mecanismului Campaniei, abuz sau orice alte
tentative frauduloase care ar putea afecta imaginea
companiilor implicate.

9.3. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

e imposibilitatea participarii la aceastd Campanie datoritd
unor cauze care nu depind direct de acesta, cum ar fi
defectiuni tehnice ale operatorilor de Internet

e cventualele cheltuieli suplimentare suportate de catre




participanti in legaturd cu aceastd campanie
e situatiile in care anumiti participanti sunt in incapacitatea
de a accesa partial sau integral pagina platformei Liki24
www.liki24.ro sau a Aplicatiei mobile App LIKI24, daca
aceastd incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate
in afara controlului pe care Organizatorul il poate Tn mod
rezonabil exercita. Aceste circumstante se pot datora:
informatiilor  eronate, incomplete, transmise cu
intreruperi, transmise cu intarziere sau deformate in orice
alt mod, in urma actiunilor utilizatorilor, a functionarii
echipamentelor de calcul ale acestora, aplicatiilor
acestora sau al altor echipamente tehnice folosite in
accesarea aplicatiei. Aceste circumstante se pot datora, de
asemenea, dificultatilor tehnice care pot afecta
functionarea  conexiunilor la Internet si/sau a
echipamentelor de calcul si/sau a aplicatiilor furnizorului
de Internet. Aceste circumstante se mai pot datora: unor
deteriordri sau defecte cu efect potential asupra
echipamentelor de calcul, aplicatiilor si/sau datelor
stocate ale participantilor sau ale unor terti in urma
accesdrii aplicatiei. Aceste circumstante pot, de
asemenea, sd se datoreze unor schimburi de legislatie
care sa influenteze derularea si implementarea campaniei
(precum deciziile adoptate de autoritdtile civile, regimul
de rézboi, catastrofele naturale si ale evenimente
similare.
9.4. Organizatorul si partile implicate In aceastda Campanie nu
isi asumd raspunderea pentru participantii care se inscriu in
afara perioadei de desfdsurare a campaniei, asa cum este
aceasta descrisd la Art 2.1.

SEMNATURA,
FAMCARE TECHNOLOGIES SRL, FARMACIA
DIGIHEALTH SRL
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