S-a cerut autentificarea acestui inscris:

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE SI AL
TOMBOLEI ONLINE
»Win with App Liki24 an iPhone 13 Pro"
(sau ,,Castiga un iPhone 13 cu Aplicatia Liki24")
ORGANIZATE DE CATRE FAMCARE TECHNOLOGIES SRL

Art. 1. Organizatorul si Regulamentul Oficial al Campaniei ,,Win with App LIKI24 an iPhone
13 Pro”

1.1. Organizatorul campaniei promotionale online ,,Win with App LIKI24 an iPhone 13 Pro”
denumita n cele ce urmeaza si ,,Promotie”, este FAMCARE TECHNOLOGIES SRL, cu sediul social
in Strada str. Mendeleev nr 28-30, sector 1, Bucuresti, Inregistratd la Registrul Comertului cu nr.
J40/20885/2021, Cod Fiscal nr. RO 45287030, denumita in continuare ,,Organizator”.

1.2. Obiectul campaniei promotionale cu tombold este generarea de notorietate pentru serviciile
Aplicatiei mobile App LIKI24 prin oferirea de premii prin tragere la sorti a unui numir de 1
persoane dintre utilizatorii care au lansat si finalizat cu succes o comanda de produse prin
intermediul serviciilor aplicatiei mobile App Liki24 in perioada 01.07.2022 - 31.07.2022 cu
respectarea conditiilor si si a termenelor detaliate in prezentul regulament.

Participantii la Promotia online sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului regulament
al Campaniei (denumit in continuare ,,Regulamentul”). Anexele sau actele aditionale la Regulament
fac parte integranta din acesta.

1.3. Campania promotionald cu tombolad online se desfdsoard in perioada 01.07.2022 — 31.07.2022
inclusiv iar mecanismul campaniei promotionale cu tombola online este urmatorul:

Pasul 1. Pentru a putea participa la promotia cu tombola utilizatorul trebuie sia efectueze si sa
finalizeze cu succes o comanda de achizitie a produselor prezentate pe App Liki24 in perioada
campaniei, respectiv incepind cu data de 01.07.2022, ora 00:00 si pania la data de 31.07.2022,
inclusiv, ora 24:00. Prin comanda realizata si finalizata cu succes se Intelege ca acea comanda nu
trebuie sa fie anulata, revocata sau produsele returnate.

Numarul de inregistrare al comenzii este numarul de identificare care va participa la procedura de
extragere din cadrul tombolei promotionale. Fiecare comanda finalizatda cu succes in perioada
campaniei va participa la tombold cu propriul numar de tragere. Un utilizator poate participa cu un
numar nelimitat de comenzi. Si anume, utilizatorul poate participa cu mai multe numere de
inregistrare, corespunzitoare comenzilor efectuate si finalizate cu succes in perioada tombolei. Fiecare
comanda finalizata cu succes 1n perioada tombolei sporeste sansele de castig.

Pasul 2. La momentul lansarii comenzii, prin intermediul unei casute speciale, Utilizatorul va fi
intrebat si invitat s ia la cunostintid prezentul Regulament si sd opteze in mod expres daca
doreste sa participe la campania cu tombold, situatie in care va fi invitat sa isi exprime in mod
expres consimtiméntul in vederea prelucrarii de catre Organizator a datelor sale personale in
acest scop si publicirii numelui siu in cazul in care va fi tras castigitor conform prezentului
Regulament.
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Consimtamantul utilizatorului si activarea casutei speciale, ce conditioneaza inscrierea in campanie a
fiecarui utilizator: ,,Doresc sa particip la Campania cu tombola ,, Win with App LIKI24 an iPhone 13
Pro". Am citit si accept Termenii si Conditiile Campaniei si sunt de acord ca datele mele sa fie
prelucrate in scopul realizarii campaniei si pentru a face posibila comunicarea cu mine in scopul
anuntarii cdstigatorului campaniei, si publicate pe site-ul www.liki24.ro si pagina de facebook in
situatia in care ma voi afla pe lista castigatorilor tombolei.”

Datele participantilor castigatori la campania cu tombold online ce face obiectul prezentului
regulament vor fi pastrate de catre Organizator pe o perioada de 5 ani, respectiv induntrul termenului
de prescriptie conform Codului de procedura fiscald. Datele participantilor nu vor fi utilizate in alte
scopuri decat pentru comunicarea legati de campania cu tombold ce face obiectul prezentului
regulament.

Pasul 3. In data de 03.08.2022, Organizatorul va incirca online toate numerele de inregistrare
participante la campania cu tombola validate si va acorda fiecaruia un numar de serie. Prin numar de
inregistrare validat se intelege o comanda care indeplineste conditiile indicate mai sus, in prezentul
regulament.

Pasul 4. in data de 03.08.2022, ora 17:00, ora Roméniei, Organizatorul va lansa prin live streaming
(online) pe pagina Facebook (https://m.facebook.com/liki24.ro/) procesul de extragere al
castigatorului tombolei prin serviciile independente si transparente ale platformei random.org.
Procesul se va desfasura astfel:

a. Inainte de inceperea extragerii, Organizatorul va incirca si prezenta toate numerele de
inregistrare participante la tombola incarcate intr-un tabel Excel;

b. In coloana urmitoare (cea mai apropiatd) se va aloca fiecirui numar, un numir de serie
participant (sequence number) in ordinea corespunzitoare datei si orei cind a fost nregistrata
comanda.

c. la ora 15:00 un reprezentant al Liki24 va publica pe pagina de Facebook Liki24 tabelul cu
lista tuturor comenzilor si al numarului de serie corespunzator fiecarei comenzi care vor
participa la extragerea la sorti (https://m.facebook.com/liki24.ro/)

d. Transmisia live online va incepe in direct la ora 17:00;

e. Vizitatorilor li se va prezenta tabelul numerelor participante (prin listarea-scrolling a tabelului)
si prezentarea secventei numerelor de serie participante;

f. Se va purcede la serviciile random.org si se vor efectua setérile corespunzatoare cu numere de
serie participante pentru a defini numarul de ordine al castigatorului;

g. Se va efectua tragerea de catre random.org si se va prezenta numarul de serie, respectiv
numarul de inregistrare al comenzii castigatoare;

Pasul 5. Inregistrarea video a tragerii live se va publica pe urmatoarele platforme social media:
Facebook - https://m.facebook.com/liki24.ro/
Instagram - https://instagram.com/liki24 ro?igshid=YzAyZWRIMzg=

Pasul 6. Numele castigitorului va fi afisat pe pagina de Facebook , respectiv Instagram al Liki24.
Serviciul Clienti LIKI24 va contacta castigatorul in urmatoarele 24h dupd extragere in vederea
indicarii adresei de livrare a premiului. Adresa de livrare a premiului trebuie indicata pe teritoriul
Roméniei.

Pasul 7. Premiul reprezentind un iPhone 13 Pro, va fi trimis prin serviciul postal intr-un termen de
15 zile lucratoare de la contactarea persoanei.

In cazul in care castigatorul nu raspunde in termen de 3 zile lucratoare atunci cand este contactat
pentru inmanarea premiului ( telefonic, e-mail ) sau nu este gasit la adresa inregistrata in sistem, o
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noud extragere va fi organizata in data de 08.08.2022. Numerele comenzilor castigatorului anterior vor
fi eliminate din lista in acest caz.

Eventualele reclamatii in legatura cu rezultatul campaniei pot fi adresate la adresa de email

support@liki24.ro.

1.4. Consumatorii pot participa la Campania online cu tombold conform procedurilor detaliate in
prezentul Regulament si publicate pe pagina de internet www.liki24.ro.

1.5. Campania promotionald cu tombola va putea fi intreruptd de catre Organizator, oricand in timpul
duratei de desfasurare, in cazul aparitiei unei situatii de fortd majora sau al modificarii Regulamentului
Campaniei promotionale.

1.6. Pentru aducerea la cunostintd a participantilor, Regulamentul este Intocmit si va fi facut public
gratuit conform legislatiei aplicabile din Roménia. Regulamentul este disponibil in mod gratuit
oricand pe pagina de internet www.liki24.ro. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa
si/sau schimba Regulamentul pe parcursul desfasurarii Campaniei online, urmand ca aceste modificari
sa intre In vigoare numai dupa publicarea acestora pe pagina de internet www.liki24.1o.

Art. 2. Durata si locul de desfasurare
2.1. Campania promotionald online este organizata in perioada 01.07.2022 — 31.07.2022.

2.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica perioada campaniei pe parcursul derularii acesteia,
dar nu Tnainte de a anunta acest lucru in mod public prin publicarea pe site-ul LIKI24 www.liki24.ro.

Art. 3. Teritoriul de aplicare a Campaniei cu tombola

3.1. Campania este organizatd si se desfasoard pe intreg teritoriul Romaniei, in spatiul virtual
corespunzator paginii de pe site-ul www.liki24.ro, in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament.

Art. 4. Drept de participare

4.1. Pot participa la Campania online doar persoanele fizice cu varsta de peste 18 ani, cetateni romani
sau strdini, cu precizarea ca adresa de livrare a produselor sa se afle pe teritoriul Romaniei in zonele in
care livreaza agentii LIKI24.

4.2. Nu au dreptul de participare la aceastd Campanie angajatii Organizatorului participanti la
realizarea si derularea Campaniei promotionale, precum si rudele angajatilor mentionati (respectiv
copii/parinti, frati/surori), precum si sotii sau sotiile acestora.

4.3. Prin participarea la Campanie, participantii confirma cunoasterea prevederilor Regulamentului si
isi exprima acordul in privinta termenilor si conditiilor acesteia.

Art 5. Informarea cu privire la prelucrarea Datelor cu caracter personal

5.1. Conform Regulamentului 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal (,,GDPR”),
Organizatorul (i) prelucreazéd datele cu caracter personal care 1i sunt dezvaluite de cétre participanti in
vederea participarii la Campania promotionald, cu buna-credintd si cu respectarea drepturilor
persoanelor ale caror date sunt prelucrate si in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare si (ii)
aplicd masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului
neautorizat, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala.

5.2. In vederea participarii la Campaniei si respectiv, dacd este cazul, Inménarii premiilor campaniei
promotionale participantii vor oferi spre prelucrare in temeiul art. 6 alin. 1 lit. B GDPR de catre
Organizator si de catre Agentie urmatoarele date cu caracter personal: Nume si prenume, adresd de
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e-mail, numar de telefon si adresa de livrare a premiului Tn Roméania. Aceste date cu caracter personal
sunt necesare In vederea asigurarii participarii utilizatorului la campanie.

5.3. Datele personale colectate vor fi pastrate de catre Organizator pe o perioadd de 5 ani de la
incheierea campaniei, calculat conform prevederilor privind termenul legal de prescriptie fiscala,
respectiv conform Codului de procedura fiscala. Dupa aceasta perioada, datele vor fi anonimizate sau
sterse definitiv. Agentia precum si toti ceilalti destinatari ai datelor se obliga sa stearga toate datele
imediat dupa expirarea termenului de 30 de zile de la finalizarea campaniei (art.9.1 de mai jos).

5.4. Destinatarii Datelor sunt Organizatorul, precum si colaboratorii care vor aduce la indeplinire
procedurile, formalitatile si operatiunile necesare ducerii la indeplinire a Campaniei.

5.5. In conformitate cu prevederile GDPR in calitate de participant ale carui date au fost colectate si
prelucrate conform prezentului Regulament, dumneavoastra, in calitate de participant, aveti dreptul sa:

Cereti posibilitatea de acces la datele dvs.

Aveti dreptul de a solicita rectificarea (inclusiv actualizarea si amendarea) datelor.

Aveti dreptul sa solicitati restrictionarea prelucrarii datelor in conditiile art. 18 GDPR.

Cereti portarea (transferul) intr-un format accesibil de catre un destinatar indicat de catre dvs.

Dreptul de portare a datelor este cel stabilit in limitele art. 20 GDPR.

e. Aveti dreptul de a solicita stergerea datelor 1n conditiile si in limitele prevazute de lege (art. 17
GDPR).

f. Dispuneti de o plangere catre o autoritate de supraveghere din Romania, ANSPDCP si, dupa

caz sd actionati in fata instantelor judecatoresti.

/o o

5.6. In cazul in care nu veti furniza informatiile si datele personale necesare executarii de catre
Organizator a obligatiilor asumate conform prezentului Regulament, va aducem la cunostintd ca nu o
sd mai fim Tn masurd sa va asiguram participarea corespunzatoare la Campanie, dupa caz

5.7.  Orice solicitare de informatii sau sesizare o puteti adresa cétre Organizator inclusiv la adresa
de email support@liki24.ro sau, dupa caz, gdpr@liki24.ro .

Art. 6. Conditii de validare

6.1. Pentru ca un consumator participant in Campanie, trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele
conditii:

sd indeplineasca dreptul de participare stipulat la art. 3;

sa indeplineasca conditiile de participare prevazute in prezentul Regulament;

in cazul participantilor la Tombola, sd poatd fi contactat in termen de 3 zile lucratoare de la
data desemndrii sale ca si castigator, prin mesagerie Facebook, telefonic sau prin e-mail,
pentru confirmarea si organizarea procedurii de intrare 1n posesie a premiului;

6.2. In cazul in care vreunul dintre participantii desemnati castigatori nu respecta termenul mentionat
in cadrul prezentului articol sau refuza colaborarea in vederea organizarii predarii cadoului, atunci
Organizatorul 1si rezerva dreptul de a-l invalida.

6.3 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestei campanii promotionale nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea in bani a premiilor constand 1n bunuri si/sau servicii sau schimbarea acestora cu alte
bunuri si nici sd solicite schimbarea parametrilor/caracteristicilor premiilor.

6.4. Pentru a intra in posesia premiilor, castigatorii nu vor efectua nicio altd platd suplimentara,
indiferent de titlul acesteia (ex. impozite, taxe, cheltuieli) si nu vor suporta alte costuri suplimentare.

6.5. Toate premiile acordate in cadrul acestei Tombole trebuie sa fie revendicate In conformitate cu
prevederile prezentului Regulament, in caz contrar acele premii nerevendicate ori invalidate, sau care
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nu s-au putut livra in termen de 30 de zile de la validare din cauza imposibilitatii de a contacta
destinatarul pentru predarea premiului sau din cauza nerespectarii termenilor si conditiilor din
prezentul Regulament, nu mai sunt datorate de catre Organizator.

Art. 7. Incetarea inainte de termen a Concursului

7.1. Campania promotionald online poate inceta inainte de termen, in cazul aparitiei unui eveniment ce
constituie fortd majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de
vointa acestuia, de a continua Campania promotionald online sau printr-o decizie a

Organizatorului.

7.2. Situatiilor avute n vedere la art. 7.1 le sunt asimilate si actele de putere publica ale unei instante
competente sau ale altei autoritati publice competente.

7.3. In situatiile avute in vedere a art. 7.1 Organizatorul nu mai are nicio obligatie citre utilizatori, cu
privire la returnarea unei sume banesti sau plata unei sume banesti cu titlu de despagubire sau altele
asemenea. Incetarea inainte de termen urmeazi a fi adusi la cunostinta publicd pe site-ul campaniei
promotionale .

Art. 8. Litigiile si legea aplicabila

8.1. Orice plangere, contestatie a rezultatelor sau procedurilor de organizare a campaniei sau altfel de
sesizari privind campania se vor formula pana la cel tarziu 30 de zile de la data incetdrii campaniei.
Termenul de 30 de zile este termen de decddere. Orice plangeri sau contestatii ulterioare nu vor fi luate
in considerare. Eventualele litigii aparute intre Organizator, pe de o parte, si Participanti, pe de alta
parte, se vor rezolva pe cale amiabild sau, in cazul in care aceastd cale nu este posibila, litigiile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti romane competente.

8.2. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de fraudd a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii.

8.3. In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau facilitat castigarea de vouchere
necuvenite, Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea n instanta a respectivelor persoane, pe baza
dovezilor existente.

Art. 9. Responsabilitate

9.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a pune capat Campaniei anterior datei mentionate la art. 2,
exclusiv in cazul In care continuarea acesteia nu ar mai fi posibild, din motive obiective si
independente de vointa organizatorului.

9.2. Organizatorul si partenerii acestuia sunt Indreptatiti s ia toate masurile necesare dupa caz de
tentative de frauda a mecanismului Campaniei, abuz sau orice alte tentative frauduloase care ar putea
afecta imaginea companiilor implicate.

9.3. Organizatorul nu 1si asuma responsabilitatea pentru:

e imposibilitatea participarii la aceastd Campanie datoritd unor cauze care nu depind direct de
ei, cum ar fi defectiuni tehnice ale operatorilor de Internet;

e cventualele cheltuieli suplimentare suportate de cétre participanti in legaturd cu aceasta
campanie;

e situatiile In care anumiti participanti sunt in incapacitate de a accesa partial sau integral pagina
de Facebook LIKI24 sau site-ul www.liki24.ro , daca aceasta incapacitate se datoreaza unor
circumstante aflate in afara controlului pe care Organizatorul il poate in mod rezonabil
exercita. Aceste circumstante se pot datora: informatiilor eronate, incomplete, transmise cu
intreruperi, transmise cu intdrziere sau deformate in orice alt mod, in urma actiunilor
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utilizatorilor, a functiondrii echipamentelor de calcul ale acestora, aplicatiilor acestora sau
altor echipamente tehnice folosite in accesarea aplicatiei. Aceste circumstante se pot datora, de
asemenea, dificultatilor tehnice care pot afecta functionarea conexiunilor la Internet si/sau a
echipamentelor de calcul si/sau a aplicatiilor furnizorului de Internet. Aceste circumstante se
mai pot datora: unor deteriorari sau defecte cu efect potential asupra echipamentelor de calcul,
aplicatiilor si/sau datelor stocate ale participantilor sau ale unor terti in urma accesarii
aplicatiei. Aceste circumstante pot, de asemenea, sd se datoreze unor schimburi de legislatie
care sd influenteze derularea si implementarea campaniei (precum deciziile adoptate de
autoritatile civile, regimul de razboi, catastrofele naturale si ale evenimente similare), premiile
obtinute Tn urma accesarii aplicatiei, valoarea acestora, functia acestora, conditiile de acordare
a acestora si/sau distribuirea acestora.

9.4. Organizatorul si partile implicate in aceasta Campanie nu isi asumd raspunderea pentru
participantii care se inscriu in afara perioadei de desfasurare a campaniei, asa cum este aceasta
descrisa la Art 2.1 si 2.4.

Redactat la cererea expresa a partilor si autentificat de Societatea Profesionala Notariald ,,De Iure” din
municipiul Bucuresti intr-un unic exemplar original, care a fost pastrat in arhiva notariatului, in
conformitate cu prevederile art. 97 din Legea nr. 36/1995 privind notarii publici si activitatea
notariala, republicata.

ORGANIZATOR,

FAMCARE TECHNOLOGIES S.R.L
prin administrator,

DINA NATALIA - NICOLETA
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